
Müze, Ören Yeri ya da Doğal Alanları Ziyaret Ederken Dikkat Edilmesi Gereken 
Hususlar 

• Ziyaret edeceğiniz müze, ören yeri ya da doğal alanla ilgili önceden bilgi (çalışma saatleri, fotoğraf çekimi,
uyulması gereken özel kurallar vb.) edininiz.

• Ziyaret ettiğiniz tarihi yerlerden herhangi bir obje, taş vb. almayın. Tarihi eserlere zarar verecek dokunma,
üzerine tırmanma vb. davranışlardan kaçınınız.

• Tarihi yerler, orman, sahil, mağara vb. alanlara zarar vermeyiniz, kirletmeyiniz.
• Tarihi yerlerde ve yangın riski oluşabilecek bölgelerde ateş yakmayınız.
• Katılacağınız aktivitelerde can güvenliğiniz için size verilen tüm ekipman ve kıyafetleri kurallara uygun

şekilde kullanınız.
• Dini ve kültürel hassasiyetleri dikkate alarak ziyaret ettiğiniz yere uygun giyininiz, dini mekanlarda başın

örtünmesi, ayakkabı ile girilmemesi, yüksek ses ile konuşulmaması vb. kurallara uyunuz.
• Topluma açık yerlerde davranışlarınıza dikkat ediniz, yüksek sesle konuşmayınız ve çevrenize rahatsızlık

vermeyiniz.
• Ziyaret ettiğiniz bölgelerdeki bitki ve hayvanlara zarar vermeyiniz.
• Tehdit altındaki yaban hayatı türlerinden türetilen yasadışı ürünleri ve hediyelik eşyaları satın almayınız.
• Ziyaret etmek istediğiniz müze ve ören yerlerine dair ziyaret saatleri, özel kurallar vb. bilgiler için Misafir

I�lişkileri departmanımıza başvurabilirsiniz ya da www.muze.gov.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.

• Müze, ören yeri ve doğal alanlar ziyaret edilirken çocukların güvenliği ve refahı ön planda
tutulmalıdır. Çocuklarla iletişim kurarken aşağıdaki hususlara dikkat edilmelidir:

-Fiziksel Temas:
Çocuklarla fiziksel temas kurarken çok dikkatli olunmalı ve asla uygunsuz temaslarda bulunulmamalıdır.
Çocukların mahremiyetine saygı gösterilmeli ve sadece gerekli durumlarda
(örneğin yönlendirme veya güvenlik sağlama) uygun şekilde fiziksel temas kurulmalıdır.
-Sözlü İletişim:
Çocuklara yönelik yapılan konuşmalarda nazik ve saygılı bir dil kullanılmalıdır. Her türlü tehditkar,
zorlayıcı ya da korkutucu ifadelerden kaçınılmalıdır. Ayrıca, çocuklara uygun olmayan şakalar veya kişisel
sorular sorulmamalıdır.
-İzin Almadan Yaklaşmama:
Çocukların kişisel alanlarına saygı gösterilmeli ve onların izni olmadan fiziksel olarak yakınlaşılmamalıdır.
Çocukların kendilerini rahatsız hissettikleri herhangi bir durumda geri çekilmek önemlidir.
-Gizlilik:
Çocuklara ait kişisel bilgilerin (isim, yaş, vb.) izinsiz paylaşılması, fotoğraf ve videolarının izinsiz çekilmesi
yasaktır. Ebeveyn veya yasal temsilcilerinden izin alınmadığı sürece bu tür bilgilerin kullanılmasından
kaçınılmalıdır.
-Gözlem ve Bildirim:
Çocukların güvenliği için çevrede uygunsuz bir durum gözlemlendiğinde, hemen yetkili kişilere
bildirilmelidir. Her türlü istismar, taciz ya da uygunsuz davranış göz ardı edilmemelidir.
Bu kurallar, çocukların güvenli ve keyifli bir deneyim yaşamalarını sağlamak ve aynı zamanda tüm
ziyaretçilerin saygılı bir ortamda bulunmasını temin etmek için hazırlanmıştır.
-5. Dilencilik ve Para Verme:
Ziyaret edilen alanlarda dilencilik yapılmamalıdır ve ziyaretçilerin, özellikle çocuklar dahil olmak üzere,
dilencilere para vermemesi gerekmektedir. Dilenciliğin teşvik edilmemesi, hem bu tür davranışların
yaygınlaşmasını önlemek hem de ziyaret alanındaki düzeni korumak açısından önemlidir. Dilencilik yapan
bir kişi görülmesi durumunda, yetkililere haber verilmelidir.



Things to Consider When Visiting Museums, Archaeological Sites or 
Natural Areas

•Get information about the museum, archaeological site or natural area you will visit in advance (working hours, taking
photos, special rules to be followed, etc.).

•Do not take any objects, stones, etc. from the historical places you visit. Avoid touching, climbing, etc. that will damage
historical artifacts.

•Do not damage or pollute historical places, forests, beaches, caves, etc.

•Do not light a fire in historical places and areas where there may be a risk of fire.

•Use all the equipment and clothes given to you in accordance with the rules for your life safety in the activities you will
participate in.

•Take into account religious and cultural sensitivities, dress appropriately for the place you visit, follow the rules such as
covering the head in religious places, not entering with shoes, not speaking loudly, etc.

•Be careful about your behavior in public places, do not speak loudly and do not disturb your surroundings.
•Do not harm plants and animals in the areas you visit.

•Do not purchase illegal products or souvenirs derived from threatened wildlife species.

•For information on visiting hours, special rules, etc. for museums and archaeological sites you wish to visit, you can
contact our Guest Relations department or visit www.muze.gov.tr.

•Children's safety and well-being should be a priority when visiting museums, archaeological sites, and natural areas.
The following points should be taken into consideration when communicating with children:

-Physical Contact: Great care should be taken when making physical contact with children and inappropriate contact
should never be made. Children's privacy should be respected and appropriate physical contact should only be made when
necessary (for example, to provide guidance or security).

-Verbal Communication: A polite and respectful language should be used in conversations with children. Any threatening,
coercive, or frightening statements should be avoided. In addition, children should not be asked inappropriate jokes or
personal questions.

-No Approach Without Permission: Children's personal space should be respected and no physical approach should be
made without their permission. It is important to withdraw in any situation where children feel uncomfortable.

-Privacy: Sharing children's personal information (name, age, etc.) without permission and taking photos and videos
without permission is prohibited. Use of such information should be avoided unless permission is obtained from the parent
or legal representative.

-Observation and Reporting: When an inappropriate situation is observed in the environment for the safety of children, it
should be reported immediately to the authorized persons. Any kind of abuse, harassment or inappropriate behavior should
not be ignored.

-Begging and Giving Money: Begging should not be done in the visited areas and visitors, especially children, should not
give money to beggars. It is important not to encourage begging both to prevent such behavior from spreading and to
maintain order in the visited area. If a person is seen begging, the authorities should be notified.

These rules have been prepared to ensure that children have a safe and enjoyable experience and to ensure that all visitors 
are in a respectful environment. This section will be suitable for any visitor area that values the well-being of children.
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